
EL MÉTODO DE CONTACTO CON  ENCUESTAS. 
 
Este método es muy efectivo para tomar contactos. Ha dado resultados positivos en muchos 
países, incluso en lugares muy duros para el Evangelio. Existen diversos tipos de encuestas, 
pudiéndose adaptar las preguntas a las circunstancias y temas del momento. Veamos el tipo 
tradicional utilizado en la mayoría de los países:  
a) Encuesta sobre la vida religiosa. 

Es un modo directo, pero a su vez discreto. Averiguamos las inquietudes religiosas de la gente, 
con pequeños cambios puede ser utilizada en cualquier país y tiene por objetivo principal, 
encontrar personas interesadas en conocer la Biblia. ¡Ver quién tiene sed de Dios! 
Para presentarse  evitando el prejuicio, especialmente de los evangélicos, puede usarse si se 
desea, la primera parte de nuestro nombre: “Sociedad Misionera Internacional”. 

b) Finalidad de las encuestas. 
1 - Saber que piensa la gente en general para así enfocar convenientemente temas de interés en 
conferencias, artículos, etc. de acuerdo a las necesidades. 
2 - Tomar contacto con las personas. 
3 - Encontrar las almas hambrientas y sedientas del mensaje. 
4 - Despertar inquietudes a través de las preguntas. 
5 - Darnos a conocer. 
6 - Conseguir interesados para estudios bíblicos. Este debe ser nuestro principal objetivo. 
7 - Encontrar amigos, conociendo las inquietudes de la gente. 
8 - Tener un medio para comenzar una entrevista, sin necesidad de vender algo, para así poder 
realizar contactos también el sábado de tarde. 
9 - Estar orientados concretamente sobre la forma de pensar de aquellas personas que aceptan 
estudios bíblicos o que se les visite, y así poder enfocar la conversación y enseñanza de 
acuerdo a su interés, sin herir u ofender su manera de pensar. 
10 - Tener un medio para que trabajen los miembros de la iglesia en la búsqueda de almas y 
desarrollen así mejor sus talentos. 

c) Material necesario para efectuar las encuestas. 
1 - Una carpeta tamaño A4, firme que sirva de apoyo para escribir, con folios plásticos en su 
interior. En la parte del frente se coloca arriba una  pinza prensa - papeles donde se fijan los 
formularios de las encuestas. 
2 – En los folios plásticos se coloca un juego de lecciones del curso bíblico, por lo menos los 
títulos de las lecciones más  atractivas con el objeto de interesar a los entrevistados para que se 
matriculen en dicho curso. 
3 - Volantes o tratados para quienes no acepten el curso. 
4 – Una Biblia de bolsillo, no para dar estudios bíblicos en ese momento, pues se fija una 
fecha posterior. La finalidad de llevar la Biblia consiste en presentar algunos textos de 
consuelo o profecías interesantes con el fin de lograr la decisión del interesado en inscribirse 
en el curso. Se prefiere una Biblia de bolsillo para no despertar prejuicios. 

d) Como efectuar la entrevista: 
- Representar a Cristo, como sus embajadores, en nuestra conducta, influencia y manera 
correcta y ordenada de vestir. 
- Tocar la puerta o el timbre con delicadeza y sensatez. 
- Saludar en forma cortés y donde es posible, dar un cálido apretón de manos, pronunciando 
nuestro nombre 



- Identificarnos como representantes de nuestra organización; señalar el objeto específico de 
nuestra visita, haciendo notar la brevedad de la misma. 

 
e) Ejemplos de entrevistas. 

Al abrir la puerta la persona que nos atiende, nos acercamos unos pasos, y con una sonrisa a 
flor de labios, le extendemos la mano saludándole amablemente. Un apretón de manos dado 
con carácter y simpatía, abre el corazón. 
- ¿El señor García? o ¿El dueño de casa? o ¿dueña? 
Extendiéndole la mano: - José González, su servidor. Adaptar el saludo a la costumbre del 
lugar. 
Hemos venido a visitarlo para conocer su opinión sobre un tema muy importante. Le quitaré 
solamente algunos minutos. Con su permiso... 
Somos representantes de la Sociedad Misionera Internacional, estamos efectuando una 
encuesta en diversos países y hemos venido a visitarlo,  pues deseamos saber qué opina, al 
igual que sus vecinos, acerca de Dios o la religión. (Puede decirse también: acerca de algunos 
temas de actualidad) 
Comenzamos a formular las preguntas de la encuesta marcando con una X la respuesta en el 
casillero correspondiente.  
Si la persona desconfía aún podemos explicar lo siguiente: 
- Ud. sabe que el materialismo está dominando nuestra sociedad. En muchos colegios se les 
enseña a los estudiantes teorías que niegan la existencia de Dios. Por otro lado hay importantes 
movimientos religiosos y deseamos establecer cuántas personas creen y practican una religión. 
A Ud. mismo, seguramente le interesará conocer los resultados de esta encuesta pública 
¿verdad? ¿Estaría dispuesto a ayudarnos expresando su opinión con relación a unas pocas 
preguntas? No hay ningún compromiso. 
Otra manera puede ser: 
- Buenos días señor.... soy, o somos. Él es.... (nombre del compañero). Estamos haciendo una 
encuesta para ayudar a determinar la opinión religiosa de la gente de.... (barrio, ciudad, país) y 
así poder dar una orientación a aquellos que están buscando una fe... ¿Estaría dispuesto a 
ayudarnos expresando su opinión  contestando algunas preguntas?. 
Si la persona contesta en forma negativa podemos decir: “Hemos venido quizás a una hora 
inoportuna, sería mejor que regresemos otro día”. Si vuelven a contestar en forma negativa, se 
le entregará el material impreso, se sonreirá, agradeciendo la atención y se seguirá adelante. 
Muy importante: Ud. pertenece a un equipo de hermanos encuestadores, entregue las 
encuestas al hermano responsable  de Obra Misionera para elaborar la estadística y reclame la 
tarjeta de interesados de aquellos que aceptaron las visitas o estudios. 
Al juntar cierta cantidad de encuestas importante en cierta ciudad o región, se debiera calcular 
los resultados en porcentajes de cada pregunta y presentarse a los medios con nuestro nombre 
completo y dar publicidad a los resultados. Así también nos damos a conocer como iglesia. 

f) 12 consejos útiles. 
1 - Ore mucho por las almas a entrevistar y vaya con fe a la obra.  
2- Al formular las preguntas, cuidar de no hacer comentarios de las respuestas que de el 
entrevistado. 
3- Evitar que la persona lea el cuestionario, ya que en un mismo formulario responden 6 
personas distintas. 
4-  Hasta donde sea posible, debiera hacerse la visita en pareja. En lugares públicos con un 
grupo de personas, los equipos debieran dividirse y obrar individualmente. 



5 - De haber en un hogar o donde se haga la encuesta más de una persona frente a uno, 
entrevistar a cada una individualmente. Como los formularios de encuesta tienen  columnas  
para 6 encuestados, puede en cada pregunta,  preguntarse a cada uno y registrar su respuesta 
en la columna asignada a cada encuestado. Podemos llamarlo: encuesta múltiple. 
6 - Considerar las horas más oportunas para la visita. 
7 - Al realizar el cuestionario debe mantenerse la neutralidad. No expresar ninguna aprobación 
o desaprobación de las respuestas, ni discutirlas. 
8 - No pedir el nombre por adelantado; ello sólo es necesario si la persona muestra interés 
genuino. 
9 - Si al efectuar la cuarta pregunta la persona manifiesta no creer en Dios, debemos adaptar 
un poco las siguientes. Haga preguntas que se puede hacer igual,  otras hacerlas para 
completar la respuesta pero contestarlas uno mismo  por ejemplo: “Seguramente entonces Ud. 
no cree que es Palabra de Dios. Puede iniciarse al final un pequeño diálogo con el fin de 
enterarnos de si es un ateo real o profeso, preguntando: ¿Qué lo ha llevado a no creer? 
Igualmente se le puede hacer la motivación  que se detalla mas adelante. 
10-  Es importante no caer en la tentación de ofrecer el curso bíblico, sin que primero se haya 
motivado a la persona a amar la Biblia del modo que vamos a detallar.  
11- A algunos hermanos en Alemania y Austria les ha dado resultado  al final de  todo ofrecer 
orar por la persona entrevistada y hacerlo inmediatamente en la puerta pidiendo que Dios la 
bendiga y a su familia.  
 
12– Después de formular la pegunta  11 de la encuesta: ¿Ha oído hablar acerca del 
cumplimiento de las profecías bíblicas? Se espera la respuesta. Sea positiva o negativa se 
puede comenzar con la siguiente motivación: 
 

g) Motivación para conseguir interesados en estudios bíblicos 
 

Puente introductorio: 
A mí me han impresionado profundamente las profecías bíblicas, especialmente las del libro de 
Daniel y del Apocalipsis. Son muy interesantes. La Biblia tiene unas 2300 profecías que revelan 
el pasado, el presente y el futuro con sorprendente exactitud. 
- Por ejemplo, hay una profecía escrita hace 2600 años que muestra en 3 palabras que Hitler tenía 
que perder la guerra. En esa profecía de Daniel hay un panorama de la historia de 26 siglos. 
- La situación actual estaba predicha: La crisis económica y social, la violencia, y corrupción, la 
contaminación ambiental que tiene que ver con el cambio climático. Todo lo que vivimos hoy. 
(Puede hacerse referencia a señales relacionadas a noticias de último momento). 
- También hay interesantes anticipaciones científicas en la Biblia. Sobre la tierra, el espacio, el 
ciclo hidrológico. etc. Ya se menciona el automóvil, el avión y la pólvora, y muchos conceptos 
contrarios a la época. Por ejemplo habla de las enfermedades psicosomáticas y las consecuencias 
del estrés. 
- Muy interesantes son las 333 profecías sobre Jesús, escritas muchos siglos antes que naciera. 
 
Además: Da valiosos consejos para la familia: ¡Da valiosos consejos a los jóvenes, claves para 
la felicidad matrimonial y una valiosa orientación sobre la educación de los hijos en un tiempo 
tan difícil como hoy! He visto los buenos resultados en mi propio hogar (o en muchas familias)  
 



Nos ayuda en todos los estados de ánimo. A veces uno se siente triste, deprimido, solo o 
desanimado.  ¡La Biblia nos anima, consuela, fortalece y ayuda a vivir! Sus promesas son 
edificantes. A mí me ha ayudado mucho. 
 
La Biblia responde las grandes preguntas que se formula el hombre: De dónde venimos, adónde 
vamos, que es la vida, que es la muerte, que existe más allá.  
 
Nos presenta un amigo que siempre nos comprende y nos ama: Jesús, quién desea llenar el 
vacío de nuestra alma, darnos verdadera paz interior y hacernos felices.  (Este es el momento de 
intercalar un breve testimonio personal relatando lo feliz que nos sentimos con Jesús y como ha 
llenado y cambiado nuestra vida.) 
 
Pero, la Biblia tiene algunas cosas que cuesta un poco entenderlas. Se necesita ayuda. 
Por eso se ha preparado un pequeño curso (si es una persona mayor se puede decir: una serie de 
temas) que trata  los temas más importantes donde la Biblia es explicada con la Biblia y 
comparada con la historia. Esta preparado para personas que disponen de poco tiempo.  
 
Mostrar los títulos de los temas:  
¿Le gustaría conocer estos temas interesantes? Son totalmente gratuitos. 
(Esperar respuesta) 
Hay dos métodos uno donde usted mismo estudia y lee, y el otro el más efectivo que consiste en 
que alguien le explique los temas con ayuda de una serie de casi 400 ilustraciones (si se usan 
franelogramas) o con Multimedia – Computador o su TV- (si se dispone de los temas en Power 
Point o JPG) Así si surge alguna pregunta usted tiene la oportunidad de recibir respuesta directa. 
Es algo muy lindo. 
¿Cuál de los dos métodos preferiría usted? 
 
Resumen de la motivación: Hemos mencionado 5 motivaciones distintas: 1) Profecías  2) 
Consejos para la familia, 3) Estados de ánimo 4) Las grandes preguntas de la vida 5) Un amigo. 
Todas las motivaciones deben ser hechas en forma de testimonio personal describiendo en pocas 
palabras como la Biblia nos ha ayudado. Puede colocarse en las primeras 5 folios de la carpeta de 
encuestas algunas láminas a colores del mismo tamaño de la carpeta, que ilustre cada uno de esos 
5 argumentos. Es importante usar el puente de introducción:  “A mí me han impresionado 
profundamente las profecías bíblicas” un modo fácil de iniciar la motivación y al final de los 5 
grupos de argumentos, el puente para el ofrecimiento: “Pero, la Biblia tiene algunas cosas que 
cuesta un poco entenderlas. Se necesita ayuda.”  Luego hay que mostrar los títulos más atrayentes  
del curso bíblico y aprender las motivaciones que se encuentran en las introducciones  de cada 
tema en el “Manual de instructores”  
Para otras circunstancias, una conversación por ejemplo con un enfermo no se comienza por las 
profecías,  puede comenzarse por cualquiera de las diversas motivaciones que se presten mejor 
según la ocasión y la conversación mantenida. Los restantes argumentos son de refuerzo. 
- El éxito está en la constancia. No permitamos el desánimo; la consigna es: ¡Siempre adelante! 
Hay que comenzar y continuar; relatar las experiencias, invitar a la iglesia en conjunto y también 
individualmente. El Señor mismo nos dice con palabras de ánimo: “¡Cuán hermosos son sobre los 
montes los pies del que trae alegres nuevas, del que anuncia la paz...”! Is. 52: 7. 
 
 
Modelo del formulario de encuestas para la vida religiosa 



Sociedad Misionera Internacional 

ENCUESTA sobre LA VIDA RELIGIOSA 
 

Encuestador__________  Fecha_________  Lugar________ 
  Preguntas Respuestas 1 2 3 4 5 6 7 
1 ¿Escucha algún programa religioso  Sí               
  por radio o televisión? No               

  ¿Cree Ud. que la religión puede ser  Sí               
2 un medio para mantener la felicidad  Quizás               
  en el hogar? No               
3 ¿Cree Usted en Dios? Sí               
    No               

    Sí               
  ¿Asiste a reuniones religiosas en  No               
4 alguna iglesia? Católico               
  Religión: Evangélico               
    Ateo u otro               

    Salvador               
5 ¿Qué opina usted acerca de Jesucristo? Hijo de Dios               
    Gran Hombre               
6 ¿Cree usted en el poder de la oración? Sí               

    No               
    Sí               
7 ¿Tiene Ud. La Biblia en su casa? No               

    Nuevo Test.               
8 ¿La ha leído alguna vez? Sí               

    No               
9 ¿Cree en ella como palabra de Dios? Sí               
    No               
  Según su parecer, ¿Cómo se puede  Buenas obras               

10 llegar a ser un verdadero Cristiano? Fe en Jesús               
    Guardar mand.               

11 ¿Sabe usted algo referente al Sí               
   cumplimiento de las profecías bíblicas? No               

 

N° Nombre y apellido Domicilio Día Hora Invitar 
Conf.. 

            
            
            
            
            

 
 
 

h) Otros tipos de encuestas. 
Pueden adaptarse preguntas para ocasiones especiales como ser: 
- Un gran congreso católico o evangélico. 
- Una fiesta o fecha especial como la llamada Semana Santa, 1 - 2 de Noviembre, etc. 
- Para jóvenes en círculos estudiantiles, etc. 

i) Encuestas como preparación para un ciclo de conferencias. 



En las entrevistas realizadas en la zona donde se piensa evangelizar, se solicita la opinión 
sobre diversos títulos de conferencias. El propósito es: 
- Saber que temas interesan más. 
- Evaluar la posibilidad de éxito. 
- Conseguir los nombres y las direcciones de las personas, a las que se puede invitar con una 
carta especial cuando comience la campaña. 
- Es parte de la propaganda, ya que es un sistema de llamar la atención en forma personal. 
 
Sea cual fuere el tipo de encuesta ha dado buen resultado en los diversos continentes si se  
aplica usando la motivación antes de ofrecer el curso bíblico y se lleva a cabo con constancia y 
oración ferviente.  


